PROPUESTA 'pwg

El Grupo Municipal Socialista, en aplicacién del articulo 62.2.a de los Organos de
Gobierno del Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos, por medio de la presente,
presenta ante este Pleno Corporativo, la siguiente,

PROPOSICION

Sobre la comunicacidn de los consumos de agua en los recibos
EXPOSICION DE MOTIVOS

Desde la entrada en vigor de la normativa SEPA (Single Euro Payments Area) los
recibos domiciliados no llevan el desglose de los conceptos como venia siendo
habitual, debido a la reduccién del numero de caracteres permitidos. En el caso del
agua el abonado/a no conoce la cantidad de metros clbicos que se le estan cobrando,
ni en que tramos. El Consorcio de Tributos, entidad a la que se le tiene delegada la
recaudacion, ha puesto una pagina web para que se puedan consultar los datos de
los diferentes recibos. Si bien entendemos que esto es una buena medida todavia
existe una barrera digital que impide a muchas personas tener acceso a estos datos y
poder ver el detalle de sus recibos. Nos referimos principalmente a personas
mayores 0 personas sin acceso a Internet.

La normativa permite que los bancos actien de esta forma con los recibos
domiciliados, pero entendemos que desde las administraciones debemos facilitar los
datos a los abonados/as que forman parte del padréon de nuestro municipio.

Por todo lo anteriormente expuesto, el Grupo Municipal Socialista eleva al Pleno para
su debate y votacion la siguiente propuesta.
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ACUERDO:

1. Que el Ayuntamiento remita a los/as abonados/as el recibo con el detalle del
consumo de agua.

2. En caso de no ser posible que inste al Consorcio de Tributos a que remita este
recibo.

3. Que el Ayuntamiento ponga los medios necesarios para que los/as
abonados/as pueden tener acceso al detalle de sus recibos.

En Los Realejos, a 14 de marzo de 2016.

Miguel Agustin Garcia Rodriguez

Portavoz del Grupo Municipal PSC-PSOE

SR. ALCALDE PRESIDENTE DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE LA HISTORICA VILLA DE LOS
REALEJOS
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